CURRICULUM  VITAE
Santiago  Dueñas  Villagrán

Cel. +569 91 380 147  
santiago.duenas.v@gmail.com

Ingeniero de Ejecución en Administración de Empresas
Técnico Nivel Superior en Análisis de Sistemas

RESUMEN LABORAL.________________________________________________________   
Profesional del área de Administración y Gestión con sobre 20 años de experiencia en cargos de Recursos Humanos, Servicios Generales y Adquisiciones; Contratos, Licitaciones, Arriendos, Calidad de Servicios a clientes internos y externos.
Responsable de contratación de personal, servicios y compras en terreno para implementar y asistir a equipos de trabajo de profesionales en faena. Labores desarrolladas preferentemente en industria de la gran minería del cobre y energía.

Persona de adaptación a los cambios, trabajo bajo presión, empatía, flexibilidad, facilidad para establecer y mantener buenas relaciones interpersonales y capacidad de aprendizaje. Habilidad en manejo de grupos.  Espíritu de decisión, autonomía e iniciativa.

EXPERIENCIA PROFESIONAL._________________________________________________
R&Q Ingeniería S.A.

Diciembre 2015 a Noviembre 2016.

Ingeniero de Administración de Gerencia General.
· Servicios Generales; 
· Elaboración, evaluación y aprobación de presupuestos por trabajos a oficinas de Casa Matriz y Calama, y servicios mecánicos a flota de vehículos empresa.

· Mantenimiento de instalaciones. 
· Remodelaciones varias de Casa Central.

· Coordinación trabajos Pabellón de Directorio. 

· Administración de oficinas y puestos de trabajo. 

· Servicios de Vigilancia. 

· Servicios de Aseo. 

· Jardinería.

· Administración de Flota de Vehículos; 260 unidades a nivel país.
· Apertura convenios, elaboración, evaluación y revisión de presupuestos mecánicos para dar continuidad operacional a flota de vehículos empresa.

· Administración de servicios mecánicos a nivel nacional.

· Administración de sistema monitoreo GPS.

· Administración de combustible.
· Administración de Recursos Humanos de personal directo; 27 personas.

· Asistencia a Gerente General en revisión de documentos a firma.

· Administración de Staff de Secretarias y Choferes-Junior que prestan servicios a las distintas gerencias de la empresa.

CODELCO CHILE. 

Agosto 2008 a Noviembre 2015.
Proyectos RT Fase I y Ministro Hales, Calama.
 (Agosto 2008 a Julio 2014)
Jefe de Recursos Humanos y Servicios a las Personas.
Responsable de; 

Recursos Humanos.

· Roster, dotaciones, reclutamiento, capacitación, compensaciones, desarrollo.

· Desarrollo actividades extra-programáticas.

· Programas de turno.

· Inducción personal que ingresa a proyecto.

· Desarrollo programa de actividades temáticas.

Servicios.

· Servicios de alojamiento, traslado, alimentación, recreación. (Personal Directo).

· Administración de flota de vehículos.

· Arriendo de servicios externos. 
· Supervisión de Campamento y servicios asociados. (9.000 personas).
· Servicios TICA.
· Contratación servicios diversos.

· Relaciones con CCAF, Mutual, otros.

Proyecto Nuevo Nivel Mina, Coya, Rancagua. (Julio 2014 a Noviembre 2015)
Ingeniero Jefe de Gestión Asistencia Técnica, Departamento Adquisiciones.
Responsable de;
· Coordinación de equipos de asistencia técnica.

· Presupuesto de asistencia técnica de 58 órdenes de compra. ( USD 25.000.000)

· Aprobación de Estado de Pago de proveedores.

· Elaboración de Procedimiento de Asistencia Técnica y su aplicación.
· Charlas de Inducción y reunión de arranque empresas proveedoras.

· Credencializaciones de acceso proveedores a faena. (Personal y vehículos).
FRASER ALEXANDER (CHILE) S.A.
(Marzo a Agosto 2008)

Ingeniero de Operaciones. (Cargo dependiente de Director de Operaciones)

Responsable de;
· Recursos Humanos; Roster, dotaciones, reclutamiento, capacitación
· Servicios de explotación Tranque Colihues y Laguna Cauquenes  de Minera Valle Central, División El Teniente.
· Estudio de Licitación Explotación Tranque Huichín, División Andina.
UNIVERSIDAD UNIACC.
(Marzo 2007 a Octubre 2009) 


Docente en Programa Universitario “Diplomado en Comunicación, Gestión y Nuevas Tecnologías”.

INGENDESA S.A.
(Febrero 2005 a Abril 2008)


Ingeniero Jefe de Recursos Humanos y Servicios Generales para Proyecto Construcción Tranque Relaves El Mauro, suscrito con Minera Los Pelambres. 
ZAÑARTU INGENIEROS CONSULTORES S.A.
(Diciembre 2003 a Febrero 2005)


Analista Técnico para Proyecto PDT-ACF1, a través de Servicios de Inspección de Obras, contrato suscrito con División El Teniente, Codelco Chile.

INCOMIN LTDA.
(Junio a Octubre 2003)


Jefe de Administración para Contratos de Obras suscritos con División El Teniente, Codelco Chile; Construcción Túnel Copado, Explotación Pipa Norte y Quebrada Andes 2003.

HIDRONOR CHILE S.A.
(Septiembre 2002 a Junio 2003).

Jefe de Administración y Personal para Contrato de Servicios de Inertización de Pulpas Residuales suscrito con División El Teniente, Codelco Chile, Plantas y Proyectos Hidro-Metalúrgicos Colón. 

ARCADIS GEOTÉCNICA CONSULTORES S.A.
(Abril 2001 a Septiembre 2002)

Encargado de Administración y Analista Técnico para Contrato de Servicios de Inspección Técnica de Obras.
SNC LAVALIN CHILE S.A.
(Noviembre 2000 a Abril 2001)

Jefe de Administración para Planta Carguío de Ácido Sulfúrico y Planta Lechada de Cal, Proyecto Fundición, suscrito con División El Teniente, Codelco Chile.

(Junio 1996 a Septiembre 1998)

Jefe de Administración y Personal para Proyecto Expansión Concentrador suscrito con División Andina, Codelco Chile.
PLAZAS Y MERCADOS DE CHILE LTDA.
(Enero a Junio 2000)

Jefe Comercial Proyecto Inmobiliario Hortofrutícola, Rancagua.

ENTER INGENIERÍA.
(Marzo 1999 a Enero 2000)

Jefe Comercial para División Arriendos; Inmobiliarios, Vehículos y Equipos de Oficina.
CONSTRUCTORA RANCAGUA S.A.
(Octubre 1998 a Febrero 1999)
Jefe Créditos Hipotecarios.


CONSTRUCTORA ROBERTO ARANEDA A.

(Octubre 1993 a Mayo 1996)

Jefe Servicios Internos.

CONSORCIO DE INGENIERÍA B y R - INGENDESA LTDA.
(Septiembre 1991 a Septiembre 1993).

Jefe de Administración y Recursos Humanos para Contrato de Servicios de Inspección Técnica de Obras suscrito con División El Teniente, Codelco Chile.

MINMETAL, INGENIERÍA Y CONSTRUCCIONES S.A.
(Febrero 1988 a Agosto 1991)

Jefe Administrativo y de Personal para Contrato de Servicios de Inspección Técnica de Obras suscrito con División El Teniente, Codelco Chile.

LABORATORIO DENTAL PRODENAR.
(Junio 1987 a Febrero 1988)

Jefe de Administración y Finanzas.

REPUESTOS BRASIL Y BOLICHE DEL REPUESTO.
(Septiembre 1986 a Mayo 1987)

Implementación de Sistemas de Control de Stock y Gestión de Ventas, a Cadena de Repuestos para Automóviles.

RANCAGUA COLLEGE.


(Marza a Septiembre 1986)
 

Instructor de Computación.

UNIMARC INTERNACIONAL S.A. (PLANTA RANCAGUA).
(Enero a Mayo 1986)

Encargado de Control Estadístico de la Planta, Asistente de Jefe de Parking.




EMPRESA DE CORREOS DE CHILE. (OFICINA RANCAGUA).
(Diciembre 1985)


Operador Postal

NCR, ESCUELA DE INFORMÁTICA Y NEGOCIOS. (SEDE RANCAGUA).

(Mayo a Diciembre 1985)
Instructor de Computación.
EDUCACION________________________________________________________________
· Universidad de  Los Lagos, (2005) Ingeniería de Ejecución en Administración de Empresas.

· CFT ESANE Santiago, (1985) Técnico en Análisis de Sistemas.
· CFT ESANE Santiago, (1984) Técnico Programación de Aplicaciones.
· Colegios Instituto O´Higgins, Rancagua College, Rancagua.
OTROS CONOCIMIENTOS:
Diplomados;
· En Administración de Recursos Humanos, Universidad Católica del Norte. (e).

· En Administración de Edificio y Condominios en Learning Group.

Cursos / Seminarios;
· Seminario “Proyecto Ser Humano”, 48 hrs., Anguita & Ducci, Desarrollo Cultural para Minera Los Pelambres.

· Seminario de Aspectos Tributarios en la Legislación Laboral, dictado por CENEXI.

· Seminario de Legislación Previsional. (AFP Santa María.)

· Programa de Liderazgo e Influencia, 32 hrs., Ingouville, Nelson & Asoc.

· Fortalecimiento de Equipos, 8 hrs., U. de Chile.

· Código de Conducta de Negocios, 16 hrs., Curso Codelco.

· Cursos normados por Ley para integrantes de Comités Paritario de Higiene y Seguridad; DS N° 54, Investigación de Accidentes, Planesi, Prexor, entre otros.

· BAPREVER, Curso Básico de Prevención de Riesgos en Minería.

· Identificación de Peligros y Evaluación, 16 hrs., ABS Group Services de Chile, Training S.A.

· Investigación de Incidentes, Modelo Sisté, 8 hrs., ABS Group Services de Chile, Training S.A.

· Taller Mejor Futuro, 4 hrs., Curso Codelco.

· Redacción Asertiva, 32 hrs., Subercaseaux Consultores.

· Curso de Control de Stock y Facturación, dictado por ASICOM.

· Computacionales: Office, Plataforma Windows, Planillas Electrónicas, Procesadores de Texto, Bases de Datos, Aplicación de Herramientas Generales de Software.

PRACTICAS PROFESIONALES.________________________________________________
CODELCO CHILE. DIVISIÓN EL TENIENTE.
Práctica de Programador de Aplicaciones, Depto. Sistemas y Computación. (1984, Enero)

Práctica de Análisis de Sistemas, Depto. Personal y Bienestar. (1985, Febrero a Abril)


CENTRO DE FORMACION TÉCNICA, ESANE.

Seminario de Titulo de Programación de Aplicaciones (Enero a Julio de 1984)

FUNDACION DE SALUD EL TENIENTE.

Práctica de Operador de Computación, Unidad de Informática. (1985, Julio a Octubre)

LABORATORIO DENTAL PRODENAR.
Práctica Profesional de Técnico en Análisis de Sistemas; Desarrollo  e Implementación de Sistemas Administrativos; Control de Stock,  Cuentas  Corrientes y Comercial. (Octubre 1985 a Febrero 1986).
DATOS PERSONALES._______________________________________________________
Fecha de Nacimiento

26 de Junio de 1963.

Cédula Identidad

Nº  9.109.976 - 4

Nacionalidad


Chilena.

Estado Civil


Casado.

Dirección


Machalí; Condominio Santa Sofía, Casa 8.
Santiago; Alameda 351, depto. 609

Licencia de Conducir
Clase "B" Municipal.

Licencia Interna División El Teniente.

Santiago  Dueñas  Villagrán
Rancagua, Octubre de 2016.
